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1 Strategiset tavoitteet ja toimintaymparisto

Valtorin strategisesta ohjauksesta, tieto- ja viestintdteknisen varautumisen,
valmiuden ja turvallisuuden ohjauksesta seka liiketoiminnallisten periaatteiden
ohjauksesta vastaa valtiovarainministerid. Valtiovarainministerio asettaa
palvelukeskukselle pitkén aikavélin toimintalinjat ja tulostavoitteet.

Valtorin tydjarjestyksen mukaan hallituksen tehtdvana on valtion yhteisten tieto- ja
viestintateknisten palvelujen jariestdmisesta annetun lain (1226/2013) mukaan
paattda Valtorin toiminta- ja taloussuunnittelusta ja tulostavoitteista
valtiovarainministerion asettamien pitkén aikavalin toimintalinjojen ja
tulostavoitteiden rajoissa seka hyvaksya valtiovarainministerion kanssa vuosittain
tehtdvan tulossopimuksen.

Tulossopimuksessa otetaan huomioon korkean turvallisuuden ja varautumisen
vaatimusten tayttavien tietoverkkotehtavien (TUVE) liittdminen Valtorin tehtaviksi
vuoden 2016 loppuun mennessa. Siirto perustuu lakiin julkisen hallinnon
turvallisuusverkkotoiminnasta (10/2015) seka lakia tismentavaan asetukseen
(27.8.2015). Lain perusteella myés TUVE-toiminnan osalta strategisesta ja
taloudellisesta ohjauksesta ja valvonnasta vastaa valtiovarainministerio.

Valtiovarainministeridn ja Valtorin vélinen tulossopimus vuodelle 2016 pohjautuu
paaministeri Sipilan hallitusohjelmaan, Valtorin strategiaan seka vuoden 2016
talousarvioesityksessa esitettyihin tavoitteisiin.

Paaministeri Juha Sipildn hallitusohjelmassa on nostettu esiin useita kannatettavia
asiakokonaisuuksia, joiden kdytannén toteuttamisessa Valtori haluaa olla mukana.

Téallaisia asioita ovat mm.
- kayttajalahtoiset tuottavuutta ja tuloksellisuutta nostavat yhden luukun

digitaaliset julkiset palvelut,
- ennakkoluuloton uudistaminen kokeiluja ja digitalisaatiota hyddyntaen,
- kansalaisten osallisuutta tukevat toimintatavat,

- kyberuhkien torjunta,
- avoin data ja tietovarannot seka
- luotettava ja turvallinen tietojen vaihdon varmistaminen

Valtori on maaritellyt seuraavat strategiset tavoitteet vuosille 2015-2018:

Talous:

- Kilpailukykyinen hinta ja laatu
- Terve rahoitusrakenne

Asiakkaat:

- Asiakastarpeita vastaavat ja uusiutuvat palvelut
- Hallittu siirtyminen yhteisiin poikkihallinnollisiin palveluihin

Palvelut ja prosessit:
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- Tehokkaat, yhtenaiset palvelut, prosessit ja teknologiat
- Kilpailukykyiset kokonaispalvelut

Ihmiset ja osaaminen:

- Hyva ja arvostettu ICT-tydpaikka
- Aikaansaamisen kyvykkyys

2 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Hallinnonalan tavoitteet:

— Valtiontalous: Hallituksen talouspolitikkaa tukemalla valtiontalous vahvistuu,
kestavyysvaje pienenee ja velkaantumisaste pienenee.

— Hallinnon sisaiset palvelut: Valtionhallinnon keskitettyjen palveluiden
kustannukset alenevat ja tuottavuus paranee toimitilahallinnon,
tietotekniikkapalveluiden seka talous- ja henkildstohailintopaiveiuiden osaita.

Valtorin tavoitteet:

Vaikuttavuustavoitteet Toimenpiteet vuodelle 2016
Viraston yleiset tavoitteet

Palvelukeskuksen toiminnassa tavoitellaan Toimialariippumattomien ICT-palvelujen
toimialariippumattomien ICT-palvelujen tuottamisen vuoden 2016 sadstdjen
tuottamisen sadstdjd ja tavoiteltu saastttaso on | tavoitetaso on 12 miljoonaa euroa. Valtorissa
47 milj. euroa vuoteen 2018 mennessaé (liite 1). | otetaan kdyttdon suunnittelua ja raportointia
tukevat tietojarjestelmat.

Valtorissa otetaan kdyttddn yhteinen
palvelunhallintajérjestelma, joka tehostaa
toimintaa yhdenmukaisten toimintatapojen ja
ratkaisujen kautta.

Kehitetadn turvallisuuden ja tietoturvallisuuden Valtorin toiminta saatetaan hallinnollisen
valvonta-, reagointi- ja raportointikykyé. tietoturvallisuuden osalta korotetulle tasolle
ja huomioidaan EU:n asettamat
tietoturvavaatimukset palveluiile.

Kyvykkyyden varmistamiseksi Valtori
osallistuu erilaisiin valtion turvallisuus- ja
varautumisharjoituksiin.

ICT-palvelut ovat kilpailukykyisid, laadukkaita, Valtori rakentaa palvelutuotantoonsa 24/7-
ekologisia, tietoturvallisia ja asiakastarpeet valmiuden ja reagointikyvyn hairigtilanteiden
tayttavia. hoitamiseksi.

Riskienhallintamallin kayttd laajennetaan
koko toimintaan seka toteutetaan yksildidyt
kokonaisturvallisuutta lisdavat toimenpiteet.

Valtorin on kehitettdva toiminnallisen
tuloksellisuuden mittareita, joilla voidaan
seurata hallinnollista tehokkuutta.

Henkilostd on motivoitunut ja tyytyvéinen. Valtorissa maéaritelldan strategisia
kyvykkyyksid tukevat osaamiset, arvioidaan

henkiléstén osaamiset ja laaditaan jokaiselle
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henkilékohtainen kehittymissuunnitelma.
Uusiin palveluihin liittyvat urapolut niihin
liittyvine osaamisvaatimuksineen kuvataan.

TORI-palvelut

Laadukkaiden, toimintavarmojen ja
yhdenmukaisten infrastruktuuripalveluiden
avulla palvelukeskuksen asiakkaat kykenevat
tuottamaan laadukkaat ja toimintavarmat
palvelut kansalaisille ja yhteisdille.

Virastojen ja laitosten tietohallintojohto voi
keskittya ydintoimintojen tietojarjestelmien
kehittdmiseen.

Sahkoisen asioinnin palvelut ovat
palveluarkkitehtuurin mukaisia, Suomen
kilpailukykya edistévia, yhteisia, kansallisia,
yhteentoimivia ja tietoturvallisia.

Palveluita hankitaan ja rakennetaan ketterin
menetelmin yhteistyéssa sidosryhmien kanssa.

Palveluiden muuttuessa varmistetaan
asiakkaille katkeamaton palvelutuotanto.

Palvelutuotanto on kustannustehokasta ja tukee
kansallisen palveluarkkitehtuurin tavoitteita.

Palveluiden hairiéton tuottaminen
palvelusopimuksissa sovitun mukaisesti.

Toteutetaan palveluiden tuotteistus:
Loppuunsaatetaan meneiildan olevat
tuotteistukset WAN-, WLAN&LAN- sekd
identiteettien ja
kayttdvaltuushallintapalveluiden (IDM)
osalta. Uusia tuotteistuksia mm.
videoneuvottelupalvelu, mobiilipalvelu,
ketterdn kehityksen ympéristd, dokumenttien
hallinta seké lokien- ja tietoturvatapahtumien
hallinta.

Tuotteistetiujen kapasiteettipalveluiden,
péatelaitepalveluiden, WAN-, WLAN&LAN-
seka IDM-palveluiden kayttéonotto
toteutetaan asiakkaiden kanssa laadittavien
suunnitelmien mukaisesti.

Toteutetaan sahkdisten palveluiden
kehittdmisen ja tuottamisen tydnjako VM:n ja
VRK:n kanssa sovittavalla tavalla.

Kasvatetaan ketteran sovelluskehityksen
johtamis- ja hankintaosaamista. Paiveluiden
kehittdmisessa noudatetaan ketteran
kehityksen toteutustapaa.

Rakennetaan polku nykyisistd palveluista
uusiin kansallisen palveluarkkitehtuurin
mukaisiin palveluihin yhdessa VM:n ja VRK:n
kanssa. Varmistetaan hallittu siirtymakausi
myos ulkoisten palvelutoimittajien kanssa
yhteistydna.

Luodaan tehokkaat prosessit ja tekninen tuki
organisaatioiden liittymien toteuttamiseksi
kansalliseen palveluvdylaan ja
palveluarkkitehtuuriin.

Mahdollistetaan palvelukeskuksen palveluja
kayttavien organisaatioiden liittyminen
palveluvayldan ja palveluarkkitehtuuriin
teknisesti.

TUVE-toiminta

Palvelukeskuksella on valmius tuottaa
asiakkailleen julkisen hallinnon
turvallisuusverkkotoiminnasta annettavan lain
mukaisia palveluita.

Valtori saavuttaa turvallisuusverkkotoiminnan
varautumiselle, valmiudelle ja turvallisuudelle
asetetut vaatimukset (VaVaTu-kriteerit).

Hallinnon tietotekniikkakeskus Haltikin
turvallisuusverkkotoiminta siirretdén
erilliseksi yksikoksi Valtoriin.
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Turvallisuusverkkotoiminnan hairiétén
toiminta turvataan siirron jélkeen
sailyttdmalld toiminta siirtoa edeltdvalld
laatutasolla ( TUVE-palveluiden tucttaminen
Haltikille asetetuttujen tulostavoitteiden
mukaisesti).

3 Toiminnallinen tuloksellisuus

Toimintosiirrot TORI-tehtévien osalta saatetaan vuoden 2015 aikana paattkseen.
TUVE-tehtivien Valtoriin siirron tavoiteaikataulu on 1.6.2016. Siirtojen tuloksena
Valtorin tilanne on 31.12.2016:

- vastuulla on tydasemia noin 90 000

- vastuulla on palvelimia noin 8 000

- henkiléstomaara on noin 1 000

- liikkevaihto on noin 222 miljoonaa euroa.

Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet mittareineen eri osa-alueille on asetettu
talousarviovuodelle 2016 seuraavasti:

3.1 Toiminnallinen tehokkuus

Vuonna 2016 kaikki Valtorin keskeiset palvelut tuotteistetaan. Tuotteistettujen
palveluiden kayttoonotot toteutetaan asiakkaiden kanssa yhdessa laadittujen
suunnitelmien mukaisesti.

Tuotteistuksen tuloksena asiakkaille tarjotaan yhtenaisia asiakasroolien mukaisia
palvelukokonaisuuksia, jolloin asiakkaat voivat tilata kokonaisuuksia teknisten

komponenttien sijaan.
Kullekin palvelulle laaditaan selkeét ja seurattavat laatumittarit.

Tavoitteena vuonna 2016 on tehtyjen sopimusten mukainen palvelutaso (SLA)
kaikissa asiakkaan kayttéonottamissa tuotteistetuissa palveluissa. Valtori julkaisee
ja raportoi mittarit toteutumineen kuukausittain myds asiakkaille.

Mittari Toteuma | Arvio Tavoite Tavoite Tavoite Tavoite
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Virkamishen / - Tuotteistus | 15 000 35 000 55000 60 000
loppukayttajan valmis ja tydasemaa tydasemaa tydasemaa tydasemaa
perustietotekniikka- kaytéssé
palvelu 1000
tybasemalla
Videoneuvottelupalvelu | - Tuotteistus | 5 asiakasta 10 asiakasta | 20 asiakasta | 30 asiakasta
kéynnissé
Kapasiteettipalvelut . Tuotteistus | 400 palvelinta | 800 palvelinta | 1200 2000
(VAKA) valmis ja 30 palvelinta palvelinta
palvelinta
palvelun
piirissé
Toimipisteen = Tuotleistus | 25 % 50 % 75 % 95 %
tietoliikenneratkaisu kaynnissé toimipisteistd | toimipisteistd | toimipisteistd | toimipisteistd
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{LAN & WLAN ja WAN) palvelun palvefun palvelun palvelun
piirissé piirissa piitissé piirissd

Identiteetin ja Tuotteistus | 4 asiakasta 10 asiakasta | 20 asiakasta | 30 asiakasta
kéyttovaltuuksien kdynnissa

hallinta (IDM)

Yhteinen julkaisualusta Tuotteistus | 20 asiakasta | 40 asiakasta | 50 asiakasta | 60 asiakasta
(YJA) valmis ja 4

asiakasta

Konesalistrategia, 4 20 alasajettiua | 40 alasajeitua | 60 alasajettua | 70 alasajetiua
alasajetut konesalit alasajettua | konesalia konesalia konesalia konesalia
Vuonna 2015 yhteensd konesalia

120 konesalia.

Jatkuvien palveluiden -5% -10% -15% -20% -20 %
kustannukset / kéyttaja

kumulatiivinen kehitys

verrattuna vuoden

2014 kustannustasoon
Mittareiden tavoitearvot ovat kumulatiivisia.

Mittari Tavoite | Arvio/ Tavoite Alustava Alustava Alustava

2015 toteuma 2016 tavoite tavoite tavoite
2015 2017 2018 2019

VY-verkko (KYTKY) 98,98 % 100 % 98,98 % 98,98 % 98,98 % 98,98 %
kdytettdvyys

kokonaisajasta

VY-verkko (IRHS) 98,95% | 99,99 % 98,95 % 98,95 % 98,95 % 98,95 %
kéytettavyys

kokonaisajasta

VyVi- 99,90% | 99,08 % 99,90 % 99,90 % 99,90 % 99,90 %
kdytettdvyys

VyVi - tapahtumat ja 90,00% | 87,48 % 90,00 % 90,00 % 90,00 % 90,00 %
palvelupyynnét,

ratkaistu tavoiteajassa

Asiointitili — 99,90% | 99,95% 99,90 % 99,90 % 99,90 % 99,90 %
kaytettavyys

Vetuma - 9990% | 99,96 % 99,90 % 99,90 % 99,90 % 99,90 %
kéytettavyys

Lomake.fi - 99,90% | 99,98 % 99,90 % 99,90 % 99,90 % 99,90 %
kéytettévyys

Avoindata.fi— 99,90% | 99,55 % 99,90 % 99,90 % 99,90 % 99,90 %
kdytettdvyys

Valtion 99,72 % 99,95 % 99,72 % 99,72 % 99,72 % 99,72 %
integraatioalusta -

kaytettdvyys

3.2 Tuotokset ja laadunhallinta

Palvelukyky ja laatu

Valtori toteuttaa asiakastyytyvaisyyden mittausta strategisella (1krt/v), taktisella (2-
4krt/v) ja operatiivisella (jatkuvaa) yhteisty6tasolla. Lisdksi mitataan erikseen
asiakkaiden tyytyvaisyytta tapauskohtaisesti mm. projekteihin ja asiakastilaisuuksiin

liittyen.

Valtorin ja asiakkaan vélisissa yhteistydryhmissa (strateginen, taktinen,

operatiivinen) seurataan asiakkaalle tuotetun palvelun laatua ja asiakkaan

tyytyvaisyytta palveluun sekd sovitaan tarvittavista toimenpiteista.
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Mittari Toteuma Arvio Tavoite Tavoite Tavoite Tavoite
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Asiakastyytyvaisyys (1- | 3,2 2,6 35 37 4,0 4,0

5)

4 Henkilostovoimavarojen hallinta ja kehittaminen

Valtorin perustamiseen liittyvéat toimintosiirrot valmistuvat vuoden 2016 aikana kun
TUVE-palvelut liitetidan osaksi Valtoria 1.6.2016 lukien. Toimintosiirtojen myGta
Valtoriin on siirtynyt henkilost6a noin 80 eri virastosta. Jokaisessa virastossa on ollut
omanlaisensa toimintatavat ja kulttuuri.

Henkildstdvoimavarojen hallinnassa ja kehittdmisessé painopisteené vuonna 2016
on toimintatapojen ja —kulttuurin seké johtamisen yhten&istaminen, jota toteutetaan
jatkamalla TaitaVa-projektia. Henkildston osaamista kehitetédén maérittelemalla
strategisia kyvykkyyksia tukevat osaamiset, arvioimalla osaamisvajeet, laatimalla
jokaiselle henkilokohtainen kehittymissuunnitelma ja toimeenpanemalla niiden
mukaiset osaamisen kehittdmistoimet.

Esimieskoulutuksen osalta toteutetaan 360 asteen kyselyt, joiden perusteella
jokaiselle esimiehelle laaditaan henkildkohtainen kehittymissuunnitelma ja aloitetaan
niiden mukaisen osaamisen kehittamistoimet. Vuoden 2016 aikana otetaan kaytt6on
suorituksen johtamista ja osaamisen hallintaa tukeva tietojarjestelma.

Mittari

Toteuma
2014

Arvio
2015

Tavoite
2016

Tavoite
2017

Tavoite
2018

Tavoite
2019

Yhteiset mittarit:

Henkilétyévuodet

352

615

950

1040

1020

1000

Tybtyytyvaisyys
(VMBaron
kokonaisindeksi,
asteikko 1-5)

3.1

3,22

3,3

3,5

3.6

3,6

Sairauspoissaolot
(tyGpaivad / htv )

6,9

Johtajuusindeksi,
VMBaro

3,09

3,3

33

34

35

3,5

Muut mittarit;

Lyhyet 1 -3 pv
sairauspoissaolot
(pv/hty)

5,4

55

55

55

Osaamisen
johtamisindeksi,
(VMBaro)

3,04

3,22

33

3.3

34

3,5

Johdon toiminta
esimerkking ja
suunnannéyttéjana
(VMBaro)

2,74

2,82

3,0

3,2

33

34

Ty6yhteistn avoimuus
asioiden valmistelussa ja
paétoksenteossa
(VMBaro)

2,72

3,16

3,2

3,2

3.3

34

Tydn innostavuus ja
tyossa koettu ilo
(VNiBaro)

3,16

3,2

33

34

35

3.6

Tulos- ja

2,52

2,91

3.0

3,2

3,4

3,5
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kehityskeskustelujen
toimivuus osaamisen
kehittdmisessé (VMBaro)

Téiden yleinen 2,96 3,04 3,1 32 3,2 3,3
organisointi
tybyhteisdssé (VMBaro)

Henkildméaéarissé on huomioitu HALTIKin siityminen osaksi Valtoria 1.6.2016 seka
arvioitu luonnollista poistumaa. Valtorissa on vuoden 2015 lopussa noin 60 yli 60-
vuotiasta (naisté 20 yli 63-vuotiaita), jotka paasaéntdisesti elakoityvat
suunnittelukauden aikana.

5 Tavoitteiden saavuttamiseen liittyvat hankkeet

Palvelutuotannon tehostamiseksi ja vaikuttavuustavoitteiden saavuttamiseksi
tehdaan seuraavat toimenpiteet:

Paatelaite- ja viestintidtekniset palvelut seka kayttajatuki
Tuotteistetaan perustietotekniikkapalveluita tuotteistamisprojekteissa ja toteutetaan
tuofteistettujen palveluiden kayttéonottoja asiakkaille.

Tietoliikenne- ja kdyttopalvelut

Toteutetaan konesalistrategian mukaisesti konesalien konsolidointitoimenpiteita ja
tuotteistettujen kapasiteettipalveluiden kayttéénottoja asiakkaille seké
yhtendistetdan palvelujen hallintaa ja valvontaa. Yhtenaistetdan tietoliikenneverkkoa
seka tekniikan etta hallinnan osalta.

Projekti- ja asiantuntijapalvelut

Toteutetaan valtion yhteisen julkaisualustapalvelun tuotteistus ja kayttdénottoja
asiakkaille. Kehitetddn identiteetinhallintapalvelua ja toteutetaan palvelun
kayttdonottoja asiakkaille. Yhtenaistetdan toimialasovellusalustoja.

Toiminnanohjauksen tehostaminen

Kehitetdan ja otetaan kayttodn yhtenainen toiminnanohjausijérjestelma laajalti
asiakkaiden palvelutuotannossa. Tehostetaan palvelutuotantoa ja tukitoimintoja
yhtenaistdmalla prosesseja ja tietojarjestelmia seka parantamalla johtamista tukevia
suunnittelu- ja seurantamenetelmia ja -ratkaisuja. Kehitetaan digitaalisuutta
edistdvia ratkaisuja.

2017-
Strateginen tavoite / 2016 | 2020
Kohdealue Kehityskohde hyodyt Hyoéty asiakkaalle M€ M€
Tietoliikenne- Kustannussaastdt, tietoturvan
ja parantuminen, asiakkaille
kayttopalvelut | Konesalistrategian Kilpailukykyiset mahdollisuus keskittya
toteutus kokonaispalvelut substanssijarjestelmiinsa 0,9 6,5
Kustannussaastot, tietoturvan
LAN, WLAN, WAN Kilpailukykyiset parantuminen, mahdollistaa
kehitys ja lis@investoinnit | kokonaispalvelut yhteentoimivat kokonaispalvelut| 3,5 | 10,0
Paitelaite- ja Kilpailukykyiset Sujuva, toimiva ja selked,
viestintatekni- | Padatelaite- ja kokonaispalvelut, kayttdjalaheinen
set palvelut ja | viestintdtekniset palvelut | Asiakastarpeita kokonaisratkaisu, tilaamisen
kayttajatuki kehitys ja Valtti-kehitys vastaavat ja helppous, yhtenaiset ratkaisut 0,7 58
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uusiutuvat palvelut Tyon tekemisen
mahdollistaminen ajasta ja
paikasta riippumatta
Asiakastarpeita Yhtenaisten ratkaisujen
Valtti- vagtaavat ja hyotykéayttd, kustannussadstot
asiakaskdyttéénotot uusiutuvat palvelut ja parempi hallittavuus 3.8 8,0
Asiakastarpeita
vastaavat ja Asiakas saa tukea
uusiutuvat palvelut, edistyksellisistd ICT-ratkaisuista
Digitalisaation Aikaansaamisen digitalisoidessaan omia
Digitalisaatio | edistdminen kyvykkyys palveluitaan 59
Muut hankkeet | Tietolikenne- ja
kayttopalveluiden,
paatelaite- ja Kilpailukykyiset Kilpailukykyiset, laadukkaat,
viestintateknisten kokonaispalvelut, ekologiset, tietoturvalliset ja
palveluiden, kayttdjatuen, | Asiakastarpeita asiakastarpeet tayttavat ICT-
projekti- ja vastaavat ja palvelut edistévat ja
asiantuntijapalveluiden uusiutuvat palvelut, mahdollistavat asiakkaan oman
sekd toiminnanohjauksen | aikaansaamisen palvelun tehokkaan tuottamisen
tehostaminen kyvykkyys ja kehittdmisen. 63 [11,3
. 15,2 | 47,5
YHTEENSA ME | M€

Investoinnit sisaltavat ostettavat laitteet, lisenssit ja palvelut sekd oman tyén osalta
henkilotyon, mikali tydpanos on yli 50 % kokonaistybpanoksesta.

6 Rahoitus

Valtion tieto- ja viestintédtekniikkakeskuksen toimintamenot, slirtomédraraha 2 v

28.20.09 Toteuma | Arvio Tavoite | Tavoite | Tavoite | Tavoite
t€ 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Siitynyt edeliiselté vuodelta 2300 0 0 0 0
Talousarvio ja lisétalousarviot
! kehyspééatos 3000 3000 3000 3000 3000
Kaytettavissd oleva rahoitus 3600 5300 3000 3000 3000 3000
Menot 83900] 155200 225142 217675 204 213| 205904
Tulot 82600] 149900] 222142 214675 201 213| 202904
Nettomenot -1 300 -5 300 -3 000 -3 000 -3 000 -3 000
Siirtyy seuraavalle vuodelle 2 300 0 0 0 0 0

* yuosien n+1, n+2 ja n+3 osalta voimassa oleva kehyspéélis

Vuodecllc 2016 lisatty Haltlkin luvut 1.6.2016 lahtien

Valtori esittda, ettd vuoden 2016 aikana toteutettavat toimintasiirrot rahoitetaan
momentilta 28.20.09.siten, ettd momentin kéyttotarkoitusta muutetaan niin, etta
maararahasta voidaan kayttaa enintdan 250.000 € siirtoprojekteista aiheutuviin

kustannuksiin.
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28.20.10 Toteuma | Arvio Tavoite | Tavoite | Tavoite | Tavoite
t€ 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Siitynyt edeliselté vuodelta 5 886 10000 4 800 800 0
Talousarvio ja lisatalousarviot

| kehyspéatés * 10 000 10 000 10 000 10 000 10 000
Kéytettivissi oleva rahoitus 6 000 15 886 20 000 14 800 10800, 10000
Investointimenot 114 5 886 15200 14000 13 500 10000
Bruttomenot 114 5 886 15200 14 000 13 500 10 000
Siirtyy seuraavalle vuodelle 5 886 10 000] 4 800 800 0 0

* vuosien n+1, n+2 ja n+3 osalta voimassa oleva kehyspaéts

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskuksen er#it tulot

12.20.20 Toteuma Arvio Tavoite Tavoite Tavoite Tavoite

t€ 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Siirtynyt edelliseltd vuodelta 0f 0 ] | 0 of
Talousarvio ja lisatalousarviot

/ kehyspaétos * 3200 5200 7200] 9300 10 000
[Kaytettavissa oleva rahoitus o 41%2] 4192 702|  10463] 13 154|
Eraét tulot 0| 2N 4192 7025 10 463[ 13154
Siirtyy seuraavalle vuodelle | 0| 0| 0| of 0

Luvut on péivitetty vuoden 2015 osalta toteumatiedoilla ja paatetyilla siirroilla.
TUVE-tehtéavien siimot on aikataulutettu tapahtuviksi 1.6.2016. Luvuissa on
huomioitu Valtorille asetut suunnitelman mukaiset vuosittaiset saastotavoitteet.

Investointimenoja arvioidaan siirtyvan vuodelta 2015 vuodelle 2016 noin 10
miljoonaa. Investoinnit on eritelty kohdassa 5.

7 Sopimuksen voimassaolo ja seuranta

Sopimus on voimassa vuoden 2016 loppuun. Sopimusta voidaan tarkistaa, jos
olosuhteiden muutoksista aiheutuu tarkistustarpeita, joita ei tdta sopimusta
tehtdessé ole voitu ottaa huomioon.

Valtori toimittaa vuosittain toteumaraportin ensimmaiseltad vuosipuoliskolta
valtiovarainministeridlle elokuun loppuun mennessé. Koko vuoden raporttina
toimiva tilinpaatosasiakirja, joka sisaltaa toimintakertomuksen, toimitetaan
valtiovarainministeriélle valittdméasti sen valmistuttua. Tilinpaatdsten tulee valmistua

viimeistaan 28.2.2017.

Tavoitteiden toteutumista tarkastellaan erikseen sovittavissa
tulosohjauskokouksissa eli ministerion ja Valtorin vélisissé neuvotteluissa, jotka
pidetaan kaksi kertaa vuodessa ministerion koolle kutsumina hallinnonalan
suunnittelun ja seurannan aikataulujen mukaisesti.

Valtori vie tulostavoite- ja toteumatiedot valtion raportointipalvelu Netraan.
Tavoitteiden toteutumista pitaa arvioida Netran asteikon 1-5 mukaisesti.
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TORI-hankkeen nykytilankartoitus tehtiin elokuussa 2012. Kartoituksen
tulokset raportoitiin TORI-hankkeen ohjausryhmélle 22.10.2012, Keskei-
set tulokset olivat seuraavat:

kartoitetun 24 yksikén TORI-menot olivat 262M€ ja TORI-tehtéavid

tehtiin vuositasolla 1175htv.

muiden valtion yksikéiden TORI-menot arvioitiin olevan 86ME€ ja

TORI-tehtaviin arvioitiin kuluvan 325htv

yhteensa TORI-menot arvioitiin ndin olevan 348M€ ja TORI-teht&-

vien tydbmé&ara valtion yksikbissd 1500htv

TORI-tehtévien saastopotentiaaliksi arvioitiin yhteensa 46M€
siastépotentiaalin arvioitiin koostuvan seuraavista osa-alueista:

(o]

kayttépalvelut 27M€

o tietolikennepalvelut 6M€

o tybGasema- ja kayttdjapalvelut 8M€
o johto- ja tukitoiminnot 5M€

Liiketoimintasuunniteima 2014 ja strafegia 2014

Valtorin liiketoimintasuunnitelmassa kevaaliad 2014 TORI-tehtavien ko-
konaismenot olivat tdsmentyneet noin 250M€:00n ja Valtoriin siirtyvien

henkildiden mé&édran arvioitiin olevan noin 1200 henkilda.

Valtorin hallituksen 20.11.2014 hyvdksyman strategian mukaan Valtorin
taloustavoitteet vuosille 2014 - 2018 olivat seuraavat:

M€ 2014 2015 2016 2017 2018
Kustannukset | 86 178 264 266 268
ilman saastoja

Saastot 1 7 19 34 47
Kustannukset |85 171 245 232 221
sdastojen jal-

keen

Strategian paivitys syksylla 2015

Valtorin hallitus hyvéksyi kokouksessaan 16.10.2015 péivitykset Valto-
rin strategiaan, jolloin vuotuiset likkevaihtoluvut olivat seuraavat:

Valtion tieto- ja viestintitekniikkakeskus Valtori

www.valiori.fi
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Tulossopimus 2016

Valtorin tulossopimukseen 2016 on talouslaskelmissa sdastodtavoitteet
laskettu 16.10.2015 hyvaksytyn strategian liikevaihtolukujen mukaisesti.

Valtorin sééstépotentiaalin tavoitellaan syntyvén seuraavista kohteista:

;iﬁstﬁko"de 2015 | 2016 2017 2018 2019 2020
Valtti-tyo- 2 2 3 4 5
asemna kaytts-

tuki

Valtti-tyd- 2,1 21 3 3 3
asema pééte-

laite

Kayttotuki te- 1,1 1,1 3 3 3
hostaminen

Tietoliikenne / 1.1 11 11 11 1,1
kéyttépalvelut

tehostuminen

Péaatelaiteostot 2,7 5,4 8,1 8,1 8,1
/ vuokrat

Kayttopalvelut 0,7 1,5 3 3 3

! konesalit

Tolmistoverkot 1,6 3,6 6,9 6,9 6,9
/ runkoverkot

Tehostaminen 4 4 5 5
80htv

Muut saastot 0,8 4 7.8 7.5 7.5
Yhteensa 12,1 25,8 40,6 41,6 43,6

Valtion tieto- ja viestintdtekniikkakeskus Valtori
www.valtori.fi
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Muutokset TORI-tehtdvien osalta vuosilta 2012 - 2015

TORI-tehtavien siirtojen nykytilan kartoituksen (2012) ja toteutuneiden
tehtdvien siirtojen (vuoden 2015 lopun tilanne) osalta voidaan todeta

seuraavat asiat:

- Valtoriin siirtyneiden TORI-tehtavien rahallinen arvo on muuttunut
arvioidusta 348Mé€:sta vajaaseen 250M€:0on (huomioitu myds
vuonna 2016 toteutuva Haltikin TUVE-tehtévien siirto)

- Valtoriin siirtyneiden henkildiden (htv) méara on alkuperiisesta arvi-
osta 1500 htv laskenut boin 1050 htv:een (huomioitu my6s vuonna
2016 toteutuva Haltikin TUVE-tehtédvien siirto)

- alla olevassa taulukossa on todettu keskeisimméat muutokset vuo-
den 2012 arviosta vuoden 2015 toteumatietoihin.

Analyysi poikkeamista
Nykytilan kartoitus 2012

Kartoitetut 24 yksikkda
Arvioidut muut yksikét
Yhteensd

Toteutuneet slirrot 2015
Kartoitetut 24 yksikkda
Arvioidut muut yksikét
Yhteensa

Erot

Erot ja selitykset
Haltik/ TUVE-siirto 2016
PVJJK

Tilastokeskus

Tulli

Valtion I T-palvelukeskus
CSC Oy
Maanmittauslaitos
Trafi

V1T

THL

VNHY / UM

Ei kartoitetutut yksikét
Muut erot

Erot yhteensad

Yhteensa

Valtion tieto- ja viestintitekniikkakeskus Valtori

4.12.2015

Kustannukset Henkilotyo

M€ htv
262 1175
86 325
348 1500
139 575 Haltik / TUVE -siirto 2016
54 132
193 707
155 793
selitykset
50 300 TUVE-siirto TUVE-lain perusteell;
18 91 toiminta jarjestetty uudelleen
1 18 arviot muuttuneet
9 6 arviot muuttuneet
22 6 toimintaa jérjesteltiin uudelleen
4 33 yhtibmuoto, ei siirtoa
4 4 arviot muuttuneet
2 6 arviot muuttuneet
14 18 toiminta yhtiGitettiin, ei siirtoa
1 35 arviot muuttuneet
4 11 arviot muuttuneet
32 193 arviot muuttuneet
-6 72
155 793
348 1500
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Valtorin tavoite

Valtorin tavoite on edelleen saavuttaa toimialariippumattomissa ict-teh-
tivissd 47M€:n s&éstot Valtoriin siirtyneissé palveluissa vuoteen 2018
mennessé. Valtorin johto tulee vuoden 2016 aikana laatimaan suunni-
telmat siitd, miten tavoitellut saastét saavutetaan.

Valtion tieto- ja viestintéteknilkkakeskus Valtori
www.vallori.fi



